IAM - WEI GEET DAT?

Wéi der wahrscheinlech scho weésst, brauch all Schiiler an Enseignant e sougenannten ,,JAM' Login*
fir sech op eise Computeren an den Infossill unzemellen. Sou eng Identifikatioun kann ee relativ
einfach iwwert d"Websiit ,,jam.education.lu’ ufroen. An désem klengen Handbuch soll beschriwwe
gi wéi dat fonctionnéiert, souwuel fir iech als Enseignant'en wéi och fir ir Schiiler. Aren IAM Login
kénnt der iwregens och op der MySchool Websiit, op der Websiit vu Restopolis an als Login fir de
Fichier Eléves benotzen. Zousatzlech braucht der en, fir are LuxTrust Stick z‘aktivéieren.

Déi  hei beschriwwe Prozedur kann ee vun
iergendengem  Computer aus maachen, deen
Internet-Accés huet, z.B. och vun doheem aus. An
engem Infossall vum LCD kann ee sech zu deem
Zweck ziitweileg umellen als

Benotzernumm: lam

Passwuert: iam

Bei ,,Log on to muss dobdi émmer ,,EDUC* stoen.

Log On to Windows

~

.

Copyright € 1985-2001
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User narne: | iam |
Password: | e |
Log on ka: |EDUC - |

[JLog on using dial-up connection

Cancel Shut Down, .. ] [ Options <<

EISCHTE SCHRETT: EN AKTIVATIOUNSCODE UFROEN

Op der Websiit ,,jam.education.Ju an d‘Sektioun ,, Perte/oubli du mot de passe — demande nouveau

code d‘activation IAM* goen:

I‘.I IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT

Page d'accueil Eduroam Contact

Activation Compte 1AM

A propos du site

5ivous avez recu une lettre d'activation, activez votre compte |AM et définissez

votre mot de passe.

» Go

Pertefoubli du mot de passe - demande nouveau code d'activation 1AM

Sivous avez oublié votre mot de passe |1AM, demandez un nouveau code

d'activation pour réactiver votre compte [AM.

Accés aux autres fonctions - Bureau virtuel

5ivous voulez faire une des opérations suivantes, veuillez vous identifier:

IAM: Changement de mot de passe

LuxTrust: Commande et enregistrement certificat (Signing Stin:k}o

®» Login

1 IAM = Identity Access Management
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(1) Ar (resp. drem Schiiler seng) Matricule's Nummer aginn. De Schiiler hir Matricule's
Nummere kénnt der, wann néideg, am Fichier Eléves nokucken.

(2) Courier postal uwiele fir den Aktivatiounscode mat der Post heem geschéckt ze kréien, oder
Guichet local wann de Code soll iwwert d'Internet un de Service Informatique vun der
Schoul geschéckt ginn.

(3) Op Envoyer klicken.

Demande d'un nouveau code d'activation

Il vous faut un code d'activation pour activer votre compte ou bien pour réinitialiser votre mot de passe (en cas de perte de celui-ci)Vous
avez la possibilité de recevoir le code d'activation par courrier postal & votre domicile ou bien par 'intermédiaire d'un responsable de
votre établissernent qui peut se connecter au guichet local de 'l25g

Matricule :

Sélectionnez votre préférence pour la délivrance du code d'activation

(@ Courrier postal @] GuichetlocaD |

Retour ; » En\rﬂer

Falls alles geklappt huet, gétt dés oder eng dhnlech Siit gewisen:

Demande d'un nouveau code d'activation

l @ Le code d'activation est en voie d'expédition, veuillez vous adresser au service informatique de votre établissement.

Retour & la page principale

MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE
ET DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE

Wann d'Optioun Guichet local benotzt gouf, kénnt &

Centre de technologie de Iéducation E)ipenTiTY AND ACCESS MANAGEMENT
der iech dono un de Service Informatique wenne P —
fir dren Aktivatiounscode ze kréien. Zousitzlech T RUE DE LEXEMPLE

L-5555 EXEMPLANGE

kénnt der den Aktivatiounscode vun are Schiuler
selwer op der IAM Websiit récupéréieren,

allerdéngs némme wann et sech ém eng Klass aus Lxembourg ¢ 13 Janver 2012
dem Cycje jnf‘érjeur (also vu 7e blS 56 resp. 96) concerne : nouvelle activation de votre compte IAM via guichet local
handelt. Dést gétt méi genau am Kapitel ,,Guichet y—
LO cal‘ 13 erklﬁrt. Am Fall wou der dvoptioun CO UI'I'C'I” \c/::‘ugfez :trouver ci-aprés les données personnelles nécessaires a I'activation de votre
postal ugewielt hat, kritt der bannent 2 Deeg e | Prénom: Piems
Bréit heemgeschéckt, deen idren Aktivatiounscode Nom drutlisateur s MulPiS0S
Code d’activation : 5637 - 1935 - 1204 - 9904
Cl’lthalt . Adresse email : pierre. muller@exemple.com
Systémes concernés
. . . L. L. L. aujourd’hui : LCD-EDUC, eRestauration, mySchool, Fichier-Eléves
a (0] (S8l C1Sp1 1luastreier WeE€1l1 Sou € Icl Veuillez vous connecter a 'URL http://iam.education.lu/ avec les données
Dat folgend B I illust t, Bréif
ci-dessus pour activer votre compte. Cette URL vous servira aussi a toute communi-
tprSChCI'WCIS ausgesélt. - cation en relation avec le service IAM.

Ministére de I'Education nationale - Centre de technologie de I'éducation
29 avenue J.F. Kennedy - L-1855 Luxembourg
+352 247 85993 - iam.helpdesk@cte.lu
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ZWEETE SCHRETT: DE KONTO AKTIVEIEREN

Soubal der aren Aktivatiounscode kritt hutt, kénnt der are Konto aktivéieren, woubai der och art
perséinlecht Passwuert kénnt festleeén. Dofir op der Websiit ,,jam.education.lu® bei Activation
Compte op Go klicken:

Activation Compte IAM

Siwvous avez recu une lettre d'activation, activez votre compte 1AM et définissez

votre mot de passe.

Dono sinn dann eng Rei Etappen duerchzehuelen:

(1) Nach eng Kéier ar Matricule's-Nummer aginn.
(2) Are Benotzernumm (5 Bustawen an 3 Zifferen) aginn; dir fannt deen Numm an irem Bréif.
(3) Aren Aktivatiounscode aginn (dee steet och am Bréif).

(4) Op Envoyer klicken.

Activation du compte 1AM

wotre numéro de matricule (numéro de sécurité sociale) avec le
‘rier postal & I'adresse de votre domicile ou qui a €té déposé au

Pour que le systéme puisse vous identifier correctement, veuillez entrg

nom d'utilisateur (userid) et le code d'activation qui a éré envg
guichet local [AM du service informatique de votregér=

Matricule : | | |

MNom d'utilisateur |AM : |

Code d'activation : | |_|

Retour » Envoyer

%

Oppassen: Aren Aktivatiounscode kann némmen exakt eng eenzeg Kéier benotzt ginn.
' Ausserdeem kann een aus Sécherheetsgrénn némmen all 2 Deeg eng Kéier en neien

Aktivatiounscode ufroen. Aus deem Grond sollt een déi ganz Aktivatiounsprozedur émmer an
® | engem Stéck maachen; et kann een net an der Métt ofbrieche fir spéider weiderzefueren, ouni
sech rém en neien Aktivatiounscode unzefroen.
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Duerno de Kontrakt akzeptéieren:
(1) Bet ,,Jaccepte” e Kreepche setzen.
(2) Op Envoyer klicken.

Activation du compte 1AM - Conditions générales d'utilisation

Le systéme de gestion des identités IAM mis en place par le ministére de I'Education nationale vise & simplifier 'accés aux ressources en
relation avec I'enseignement. Dans cette idée, plusieurs systémes et applications connectés & |'IAM recoivent de celui-ci des données
nécessaires & pouvoir établir la connexion avec les utilisateurs.Parmi ces données figurent entre autres |'identifiant {compte d'accés ou
login name) et le code secret (mot de passe) de chaque utilisateur. L'identifiant étant fixé par le systéme, tout utilisateur doit
particuliérement veiller & bien choisir son code secret étant donné que celui-ci constitue I'une des briques de base dans la sécurisation du
systéme d'information.Le code secret doit &tre un code secret fort, c'est-a-dire difficile & deviner et & retrouver, méme & |'aide d'outils
automatisés, |l est & constituer de minuscules, de majuscules, de caractéres spéciaux et de chiffres. |l doit avoir une longueur entre
minimum 8 et maximum 20 caractéres et doit &re mémorisé par |'utilisateur.Le couple identifiant - code secret, permettant d'authentifier
un utilisateur autorisé, est strictement personnel et ne doit en aucun cas &tre donné & une tierce personne. Tout usage qui pourra étre fait
d'un compte suite & une divulgation de mot de passe, entrainera la responsabilité du détenteur du compte.Si un utilisateur prend
conscience que son compte edWlisé avec une intention frauduleuse, il devra le signaler dans les plus brefs délais au helpdesk de

I'lAM.Etant donné que le 5 y! procure I'accés aux ressources informatiques de différents réseaux, tout utilisateur |AM doit se

Tout B aeeur de I'|AM doit reconnaftre avoir pris connaissance des présentes conditions. )
O J'accepte

» Envoyer |}

A schliisslech kénnt een op déi wichtegst Sdit, wou ee ka sii Passwuert festleeén:
(1) Art neit Passwuert aginn.
(2)  Art neit Passwuert nach eng Kéier aginn (als Schutz géint Tippfeeler).
(3)  Op Envoyer klicken.

Activation du compte IAM - Mot de passe pour votre compte 1AM

Vu l'importance du mot de passe, il importe de noter qu'il doit &tre d'une certaine complexité:
8 caractéres au moins, dont 2 caractéres spéciaux avec 20 caractéres au maximum
et qu'il faudra veiller & ne pas I'oublier et & ne pas le noter.

w/

W Envoyer

Veuillez entrer le nouveau mot de passe: | [TITTITITTTITITIT] | v

Veuillez I'entrer une deuxiéme fois pour confirmation : | [TTITTTTTTITY ] |V'

E puer nétzlech Hinweiser wéi een e séchert Passwuert wielt kritt der och op déser Siit presentéiert.
Fir dass drt Passwuert acceptéiert gétt muss et ausserdeem eng gewésse Lingt hunn (té€schent
minimal 8 a maximal 20 Zeechen), a mindestens 2 Spezial-Zeechen (?!-+:;&% asw.) enthalen.

Wann dann alles geklappt huet, kritt der dat op dir nichster Sdit matgedeelt. Vun deem Moment un
kénnt der ierch op eise PC'e mat drem Benotzernumm an deem neie Passwuert aloggen.
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Windows Security

Copyright & 1985-2001
Microsoft Corporation

Logon Information
1AM is logged on as EDUCiam,

Logon Date: 20/01/2012 15:43:35

kénnt op Log Off klicken.

Lock Compute

Change Password. .,

DE ,,GUICHET LocCAL*

Falls der iech op engem PC an engem vun eisen
Infossill als ,,jam* ageloggt hat (wéi um Utfank vun
désem Handbuch beschriwwen),
réem ofmellen, andeems der d'Tasten Ctrl, Alt an
Delete an deeér Reiefolleg dréckt a gedréckt haalt.
Dir gesitt dann d' Windows Security Fénster, wou der

kénnt der iech lo

Als Enseignant vun enger Klass aus dem Cycle inférieur (7¢ bis 5¢ resp. 9°) kénnt dir selwer d'Bréiwer
mat den Aktivatiounscode vun ire Schiiler op der IAM Websiit erausdrécken, falls ir Schiiler
d'Optioun Guichet local beim Ufroe vun hirem Code benotzt hunn®. Dat erméiglecht iech et, an
engem Infossall mat drer Klass déi ganz Prozedur ze duerchlafen, ouni iech dobii mussen un de
Service Informatique ze wennen. Am Beschten sollt ee sech dofir awer eng ganz Schoulstonn
reservéiren, fir onnéidege Stress ze vermeiden. Klasse vum Cycle supérieur (also 4¢ bis 1°) sollen
hiren Aktivatiounscode entweder mat der Post heem schécke loossen, oder hir Bréiwer beim Service

Informatique ofhuelen.

Fir are Schiiler hir Bréiwer erauszedrécken:

(1) Mat de Schiiler deen éischte Schrétt (,,En Aktivatiounscode ufroen®) austéiren. Fir dat ze
maache kénne si sech, wéi um Ufank vun désem Dokument beschriwwen, mam
Benotzernumm ,,jam* an dem Passwuert ,,jam* um Computer umellen.

(2) Den Enseignant muss sech
duerno op der IAM Websiit
mat Heéllef vu sengem
Luxtrust Stick umellen.

Activation Compte 1AM

Sivous avez requ une lettre d'activation, activez votre compte [AM et définissez
votre mot de passe,

Perte/oubli du mot de passe - demande nouveau code d'activation I1AM

Sivous avez oublié votre mot de passe |AM, demandez un nouveau code
d'activation pour réactiver votre compte JAM,

Accés aux autres fonctions - Bureau virtuel

» Go

Siwvous voulez faire une des opérarions suivantes, veuillez vous identifier:
IAM: Changement de mot de passe
LuxTrust: Commande et enregistrement certificat (Signing St\ck}o

¥ Loz [3 parlam

3

2 Heifir muss den Enseignant siin aktivéierte Luxtrust Stick derbii hunn.
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(3) Dono dann op Go an der Sektioun Guichet local klicken:

Changement de mot de passe

Vous pouvez changer votre mot de passe pour tous les systémes et applications
connectés a I'AM. » Go

Guichet local

Accés aux letrres d'activation des utilisateurs de votre entité/établissernent pour
l'impression » Go

Informations utilisateurs 1AM

Accés aux informations sur les utilisateurs de votre entité/érablissement.

(4) Op Continuer klicke fir d'Léscht vu Schiiler ze gesinn, déi hire Code ugefrot hunn.

Guichet local

--- Note importante —-

Les utilisateurs qui ont chaisi ce mode de délvrance doivent se présenter chez vous afin de retirer leur document.
Pour des raisons de sécurité et de confidentialité, nous wous prions de remettre ces documents imprimés uniquement en mains propres, Yeuilez, le cas échéant, wérifier lidentité des utilisateurs
qui 52 présentent (carte d'étudiant, carte didentite, titre de transport, ...),
En aucun cas vous ne devrez les remettre & une tierce personne, ni les envayer par courtier électronigue,

@

(5) An der Léscht déi gewénschte Schiiler sichen, dann op d'Symbol ‘J\ an deenen Zeile

klicken. Eng standard Print Fénster geet dann op, wou ee kann uginn, op wéi enger
Imprimante de Bréif soll erausgedréckt ginn. Am Prinzip brauch een an deeér Fénster
némmen op den Ok Knippchen ze klicken.

Tipp: D'Léscht 1éisst sech no Numm, Klass asw. zortéiren, andeems een op déi jeeweileg
Entéte klickt.

Guichet local

L'affichage est lmité aux utilisateurs qui ont demands un code d'activation via le guichet local dans les 20 derniers jours, Un code attribue
par e systéme et non encore utilisé, n'a pas de date d'expiration,

U1 | Matricule | Mam | Preénom | Etablissement | Classe |

N
! - 1= stame

7apoare [

De Schrétt (5) muss fir all Schiiler an der Léscht eenzel ausgefouert ginn.

(6) De Schiiler hir Bréiwer ausdeelen, a mat hinnen deen zweete Schrétt duerchhuelen (,,De
Konto aktivéieren®, c.f. Siit 3).
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‘Wat maache wann e Schiiler net an der Léscht vum Guichet Local optaucht?

Wann engem Schiiler siin Numm net an der Léscht ass, sollt een:
1. iwwerpréiwen ob de Schiiler deen éischte Schrétt erfollegriich ofgeschloss huet,
2. d'Websidit vum Guichet local frésch luede fir eng aktualiséiert Versioun ze kréien.

Falls dést net weiderhélleft, kann et sinn dass de Schiiler am éischte Schrétt ongewollt d'Optioun
Courrier postal statt Guichet local ugewielt hat. An deem Fall hutt der émmer nach d'Méiglechkeet,
sa1 Bréif ofzefinken, soulaang désen net scho mat der Post verschéckt ginn ass. Dofir fir d*éischt op
d“Wuert ,,Retour” énne lénks am Guichet local klicke fir de Guichet ze verloossen. Dann am Menu
bei Informations utilisateurs IAM

op ,,GO“ klicken an dem Schiiler Informations utilisateurs 1AM .

sii Benotzernumm (oder wéinstens Accés aux informations sur les utilisateurs de votre entité/établissement,
déi 4 éischt Buschtawen dovunner) '
aginn.

Informations utilisateurs 1AM

Pour des raisons de sécurité et de Coa ons de ne pas impri

Username : [mulpi

Retour

Dir kritt da méi Detailer zu deem Schiiler ugewisen, a falls siin Aktivatiounscode nach net verschéckt

gouf, gétt et och e A= Symbol, op dat ee ka klicke fir de Bréif erauszedrécken:

Mom : MNom d'utilizateur : | |I'\-"Iatrin:u|e -
' 1

Platforms:

Activation-5tatus : || pending Cla

11
1

Code delivery status : guicl‘.ﬁtlcc:{ = )Paper deliveries: || 20080903

Wann der op dés Manéier dem Schiiler sii Bréif nach émmer net kénnt erausdrécken, da wennt iech
w.e.g. un de Service Informatique.
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